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Japanドラッグストアショーをオンライン上で開催します。

第 21回 JAPANドラッグストアショーは、

来年 3 月に幕張メッセで開催のご案内をしておりましたが、

新型コロナウイルス感染症が猛威を振るっている状況から、

出展社、 来場者、関係スタッフの感染リスクおよびドラッグストア業界として

万が一にもクラスターを発生させてはならない点を鑑みて、

今回オンライン上にて開催することに変更いたしました。

オンライン化することにより安全かつ

今まで以上に有益な開催となるようご提案いたします。 

※本資料に掲載されているWebサイトのデザインは、すべてダミーとなります。
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開催概要

従来のJapanドラッグストアショーと同じく、ビジネスデーと一般デーを開催。

どちらも開催することで今まで同様、お客様にも楽しんでいただける会を目指します。 

・お取引先様とのご挨拶・商談

・新商品紹介

・各販売店様・メーカーによる講演

・新規取引希望企業にとってのビジネスチャンス

・既知でありながら疎遠になっていた企業の掘り

　起こし 

・お客様へのサンプリング

・新商品についてのご案内

・お客様の商品への購買意欲の喚起

・お客様の声を直接聞けるモニタリング機会の創出

・潜在顧客の創出 

ビジネスデー
開催日：2021年3月17日（水）、18日（木）

一般デー
開催日：2021年3月13日（土）～21日（日）
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出展社ができること

Zoomを使用した

商談ルームを用意。

オンライン開催ならではの豊富な機能！

登壇・セミナーは、

入場制限がなく

日本だけでなく世界中から

閲覧可能。

会場を訪れた業界関係者と

音声で交流できるエリア を

ご用意。

商談ルーム／接客ルーム 登壇／セミナー 交流エリア サンプル配布

一般来場者への

サンプル配布（ toC）

が可能。

※医薬品は除く

Zoomを使用した

接客ルームを用意。

toB向け

toC向け

-

-
登壇・セミナーは、一般来場者

に向けて行うことも可能。一般

来場者も入場制限がなく世界中

から閲覧可能。
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全体イメージ

JAPANドラッグストアショー

公式サイト　

・開催概要

・出展企業一覧

・登壇ステージ

　スケジュール

入場

登壇・セミナーでの

最新情報取得

業界関係者と

音声で交流
企業ブースでの商談

登壇・セミナーでの

最新情報取得
企業ブースでの接客 サンプル配布

ビジネス来場者は来場登録後各エリアにアクセス

一般来場者は来場登録なしで各エリアにアクセス
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プラチナプラン
（5社限定・先着順）

ゴールドプラン
（30社限定・先着順）

シルバープラン
（200社限定・先着順）

ブロンズプラン

出展費用（税抜） 500万円 300万円 100万円 50万円

出展社専用ページ（企業ブース） 〇 〇 〇 〇

出展社専用ページデザイン
テンプレートの種類

オリジナルデザインで作成 3種類から選択可能 選択不可 選択不可

商談用Zoom（BtoB） 〇 〇 〇 ×

接客用Zoom（一般来場者対応） 〇 〇 〇 ×

資料一括ダウンロード 〇 〇 × ×

上位表示固定 〇 × × ×

サンプル配布 1,000個まで無料 500個まで無料 300個まで無料 ×

登壇・セミナー枠 〇 〇 × ×

アクセス解析レポート 〇 〇 × ×

アンケート 〇 × × ×

交流エリアにルーム 〇 〇 × ×

多言語化対応 〇 〇 〇 〇

出展プラン一覧

受付終了
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オンライン展示会  会場（トップ）

①登壇ステージ

・ステージをこれから実施する /実施中の出展社のサムネイル画   

　像が表示されます  

・ステージタイトル、開催時間、登壇者、内容を表示します  

・[参加する] ボタンを押すとステージの視聴が可能です

ビジネス来場者画面

②交流エリア（ビジネス来場者のみ）

・中に入るとブースが並んでおり、担当者と会話することが可能　です

・プラチナ、ゴールドプランの企業ブースを用意いたします

③出展企業一覧（上位表示）

・プラチナプランの出展社が上位表示されます

④出展企業一覧（通常表示）

・ゴールド、シルバー、ブロンズプランの出展社が表示されます

一般来場者画面

①登壇ステージ

③出展企業一覧（上
位表示）

④出展企業一覧（通
常表示）

①登壇ステージ

③出展企業一覧（上
位表示）

④出展企業一覧（通
常表示）

②交流エリア
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①登壇ステージ

※画像は前回の実施イメージになります。

実施概要

・出展社用の登壇ステージをご用意（1枠の持ち時間は調整中）。

・プラチナプラン、ゴールドプランの出展社のみ登壇申込が可能です。
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②交流エリア  機能・できること

プラチナ・ゴールドプランの出展社のみ

交流エリアでのブース出展が可能となります。

数限定の個室（フリートークルーム）の

用意もございますので、

クローズドな環境での会話も可能です。

①ブース出展 ②会話

③クローズドな環境も可能 ④連絡先の交換

アイコン同士が近づくと声が聞こえ、

会話ができる仕組みです。

1on1ビデオ通話や、

1on1チャットが可能なので、

メインエリア内で連絡先の交換も可能です。

※ビジネス来場者のみ
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●●エリア

■■エリア

▲▲エリア
②IDとパスワードを

入力

エ
リ
ア
入
口

談
笑
エ
リ
ア

フリー
トーク
ルーム

②交流エリア（フリートークルーム） ※ビジネス来場者のみ

③アイコン化し

交流エリアに入室

①会場トップより

エリアを選択
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③企業ブース

会場トップページ

・登壇配信

・交流エリアへのリンク

企業ブース一覧 企業ブーストップ

・出展ゾーン絞り込み可能 ・会社/製品紹介等

※下記は合同会社DMM.com主催の他展示会のイメージです
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企業ブース  機能・できること

①企業概要

・ブース説明文と動画の設定が可能です。

②（ビジネス向け）商談ルーム

・商談担当者情報や商談受付中の時間　

の確認、来場者から出展社への当日　の

商談申込、商談開始が行えます。

・商談ルームはオプションにより5つ　まで

追加可能。

②（一般向け）接客ルーム

・来場者は、自由に入室することがで　き

ます。

・接客ルームはオプションにより5つ　まで

追加可能。

③（ビジネス向け）フリートークルー　ム

・交流エリアに設置するフリートーク　

ルームに待機する担当者情報や、対　応

時間の確認などが行えます。

③（一般向け）アンケート・サンプル　配布

・一般来場者からアンケートを収集す　る

ことができます。

※プラチナプラン、ゴールドプランのみ

※プラチナプランのみ

・サンプル配布の申込みを承れます。

※プラチナプラン、ゴールドプラン、シルバー　プラン

のみ

①

②

③
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出展社マイページ  ご案内

出展社へはブース管理や商談管理が可能な、マイページを付与します。

機能紹介（一例）

・商談申込（出展社、来場者）

・商談申込受付（出展社・来場者）、許可、見送り　の選

択が可能

・商談スケジュールの設定と管理

・企業ブースの説明文追加、画像追加などが可能
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プラチナプラン説明（企業ブース）

プラチナプラン

500万円

メインビジュアル

サブビジュアル

企業説明文 YouTube動画

商談ルーム・接客ルーム
（有料版Zoom）

商談スケジュール

フリートークルーム
（交流エリアに設置）

アンケート・サンプル配布
（1000個まで）

・企業ブースをオリジナルデザインで作成 
・登壇ステージでセミナー開催可能

・接客ブース（有料版Zoom）を設定可能（一　般向け）

・アンケートの設定可能（一般向け）

・サンプル配布（1000個まで）可能 （一般向け。アンケートに答　えた方の

みサンプル配布等も設定可能）

・商談受付と商談ルーム（有料版Zoom）の設定可能（ビジネス　向け）

・担当者と気軽に話したい参加者向けに交流エリアに設置するフ　リー

トークルームの担当者情報や対応時間を表示（ビジネス向　け）

　受付終了　
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ゴールドプラン説明（企業ブース）

ゴールドプラン

300万円
・企業ブースを3種類のテンプレートデザインから選択可能 
・登壇ステージでセミナー開催可能

・接客ブース（有料版Zoom）を設定可能（一般向け）

・サンプル配布（500個まで）可能 （一般向け）

・商談受付と商談ルーム（有料版Zoom）の設定可能（ビジネス　向け）

・担当者と気軽に話したい参加者向けに交流エリアに設置するフ　リー

トークルームの担当者情報や対応時間を表示（ビジネス向　け）

メインビジュアル

サブビジュアル

企業説明文 YouTube動画

商談ルーム・接客ルーム
（有料版Zoom）

商談スケジュール

フリートークルーム
（交流エリアに設置）

サンプル配布（500個まで）
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ゴールドプラン説明（ 3種類のテンプレートデザイン  toB向け）

デザイン②

商品イメージを強く訴求する構成

デザイン③

企業+商品イメージ、両方を並列に訴求する構成

※掲載されているWebサイトのデザインは、すべてダミーとなります。

デザイン①

企業イメージを強く訴求する構成
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交流エリアへのブース出展

エ
リ
ア
入
口

・交流エリアに企業ブースを設置

・エリア入口付近の好位置にブース設置　入

口に近い方からプラチナ、ゴールド

アイコンの初期配置はエリア入口から始まり

ます。

プ
ラ
チ
ナ
プ
ラ
ン

ゴールドプラン
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・企業ブースは固定デザイン

シルバープラン説明（企業ブース）

シルバープラン

100万円

・接客ブース（有料版Zoom）を設定可能（一般向け）

・サンプル配布（300個まで）可能 （一般向け）

・商談受付と商談ルーム（有料版Zoom）の設定可能（ビジネス　向け）

メインビジュアル

サブビジュアル

企業説明文 YouTube動画

商談ルーム・接客ルーム
（有料版Zoom）

商談スケジュール

フリートークルーム
（交流エリアに設置）

サンプル配布（300個まで）
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・企業ブースは固定デザイン

・企業情報や商品情報の設定可能

ブロンズプラン説明（企業ページ）

ブロンズプラン

50万円

メインビジュアル

サブビジュアル

企業説明文 YouTube動画

商談ルーム・接客ルーム
（有料版Zoom）

商談スケジュール

フリートークルーム
（交流エリアに設置）

サンプル配布（300個まで）
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プラチナプラン
（5社限定・先着順）

ゴールドプラン
（30社限定・先着順）

シルバープラン
（200社限定・先着順）

ブロンズプラン

出展費用（税抜） 500万円 300万円 100万円 50万円

出展社専用ページ（企業ブース） 〇 〇 〇 〇

出展社専用ページデザイン
テンプレートの種類

オリジナルデザインで作成 3種類から選択可能 選択不可 選択不可

商談用Zoom（BtoB） 〇 〇 〇 ×

接客用Zoom（一般来場者対応） 〇 〇 〇 ×

資料一括ダウンロード 〇 〇 × ×

上位表示固定 〇 × × ×

サンプル配布 1,000個まで無料 500個まで無料 300個まで無料 ×

登壇・セミナー枠 〇 〇 × ×

アクセス解析レポート 〇 〇 × ×

アンケート 〇 × × ×

交流エリアにルーム 〇 〇 × ×

多言語化対応 〇 〇 〇 〇

出展プラン一覧

受付終了
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サンプル配布追加 商談用 / 接客用Zoom追加 フルサポートプラン

費用（税抜）
追加数量により

別途ご請求致します。
300円/1個

5万円/1アカウント 50万円

オプション内容

サンプリングを1個単位から追加することができま
す。

※規定サイズあり 
※プラチナ、ゴールド、シルバープランのみ
※500個以上の追加をご希望の場合は、別途営業担
当までご連絡ください

商談ルーム（BtoB）や接客ルーム（一般来場者対
応）を複数設置することができます。

※プラチナ、ゴールド、シルバープランのみ 

出展社マイページで行う以下の作業の代行をいたし
ます。
①画像登録
②商談ブース追加
③画像リサイズ（編集、デザイン含まず）

※動画、画像の制作、編集、デザインは含まれませ
ん 

オプションプラン一覧
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事務局より提供されるもの ※出展プランによって異なります 出展社にご準備いただくもの

準備でき次第配布予定の出展社向け 「出展マニュアル」にて詳細をご確認いただけます。

出展社説明会で使用方法をご説明いたします。

JAPANドラッグストアショー  表示機能

・企業ブーストップ

・交流エリアブース

・登壇ステージ

参加準備に関して

JAPANドラッグストアショー  管理/操作機能

・出展社管理ページ（素材アップロードが可能）

・ビジネスマッチング（許可・見送りの選択）

・オンライン商談用有料版Zoom

・商談スケジュール管理機能

・資料ダウンロードリストのDL機能

・アップロードいただくもの

・イメージ画像

・企業ロゴ

・資料（PDF）

・動画（Youtube）

・紹介テキスト

・動画の掲載されている URLの登録作業

・サンプルのご準備
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出展予約申込方法

JAPANドラッグストアショー  公式サイトへ  アク

セスし「出展申込みボタン」 をクリックしてくださ

い。

出展予約申込みフォームから必要事項を明記

の上「お申込み内容確認画面へボタン」 をク

リックしてください。

 https://www.drugstoreshow.jp/

検索JAPANドラッグストアショー

スマートフォンからの

お申込みは左記のQRコードから

https://www.drugstoreshow.jp/
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今後のスケジュール

9月 11月 12月 1月

2020 2021

イベント会期

13日（土）～21日（水）

10月 2月 3月

※1　予定出展社数になり次第、締め切らせていただきます。
※2　振込手数料は出展社のご負担でお願いいたします。期日までに振込のない場合は出展をお断りする場合があります。 
※3　表示位置と提出書類、規約、実施内容の配布及び説明をいたします。 

来場者案内開始

プラチナプラン限定：オリジナルデザイン制作

管理ページから画像・動画・テ
キストアップロード

出展のご案内 ※１ 出展者説明会

出展申込み 
開始

12日（月）

一次締切

30日（月）
12：00

二次締切

28日（月）
12：00

振込
期日

※2 振込
期日

※2

 ※3
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よくある質問（全体について）

会期について教えてください

開催日は2021年3月13日(土)～2021年3月21日(日)で、その内一般デーは会期と同じく3月13日(土)～3月21日(日)、ビジネス
デーは3月17日(水)～3月18日(木)となります。

開催時間を教えてください

来場は24時間可能ですが、ビジネス来場者向けのコアタイムは10:00～18:00となります。

出展ゾーンについて

例年と同じ12ゾーンに加え、ドラッグストアゾーンが追加される予定です。

出展申込の際に複数の出展ゾーンを選択することもできます。
詳しくは出展申込フォームをご確認ください。

ビジネス来場者と一般来場者の入場（アクセス）先は一緒ですか？

ビジネス来場者と一般来場者では入場（アクセス）するサイトが異なります。
ビジネス来場者は事前の来場登録・ログインが必須となっており、一般来場者はログインなしで入場可能です。
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よくある質問（出展プラン）

社数限定のプランへの申し込みは先着ですか？

先着順となります。

複数企業での共同出展は可能ですか？

今回のオンライン開催では、1つの企業ブースに複数企業の情報をまとめていただくか、1社ごとに個別に企業ブースを出展い
ただく形となります。

翻訳はどのくらいの精度ですか？

サイト内の文章がツールにより自動翻訳されます。
動画や画像などは翻訳対象外です。

一部機能が不要な場合、割引はありますか？

割引や代替機能の付与は想定しておりません。
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よくある質問（出展プラン）

（プラチナプラン向けの）アンケートについて教えてください

一般来場者がサンプルを入手するためにアンケート回答を必須とする機能です。

資料一括ダウンロードとは何ですか？

ビジネス来場者が、展示会サイトのTOPページからプラチナプラン・ゴールドプランの出展企業様の資料をまとめてダウンロード
をすることが可能となる機能です。
ビジネス来場者が個別の企業ブースを訪れて都度資料をダウンロードする必要がないため、多くの資料ダウンロード件数が見
込めます。

上位表示固定とは何ですか？

企業一覧ページで、常に最上位に企業ブースへのリンクが表示されるサービスです。

アクセス解析レポートとは何ですか？

自社企業ブースの閲覧数などを事務局で集計し、会期終了後にお渡しするサービスです。
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よくある質問（オプションプラン）

サンプルはいくつまで追加できますか？

各企業500個までとさせて頂いておりますが、それ以上追加希望の場合はJAPANドラッグストアショー推進事務局までお問い合
わせください。

商談用/接客用Zoomはいくつまで追加できますか？

プラチナ・ゴールド・シルバープランでは商談用/接客用Zoomアカウントがそれぞれ1つずつ付与されています。
オプションプランでは、それぞれ4アカウントまで追加することが可能です（最大5アカウント）。

オプションプランはいつまで追加可能ですか？

1月29日が追加可能締切日となります。



29Copyright © JAPAN ドラッグストアショー All rights reserved.

よくある質問（企業ブース）

自社の連絡先は記載できますか？

記載可能です。

画像は何点まで登録できますか？

ビジネス向け、一般向けそれぞれで、メインビジュアル1点、サブビジュアル3点まで登録可能です。

動画は何点まで登録できますか？

ビジネス向け、一般向けそれぞれで、Youtube動画を1点まで登録可能です。

資料は何点まで登録できますか？

ビジネス向けのみが対象で、3点まで登録可能です。
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よくある質問（企業ブース）

商談受付の方法を教えてください

対応可能な時間帯を事前に設定いただくと、ビジネス来場者から申込があった場合メールで通知されます。
商談申込企業の情報を確認いただいた上で承諾か見送りをお選びいただき、時間になりましたら事務局で発行するZoomアカ
ウントのURLから商談ができます。
詳しい利用方法は出展が確定した企業様向けの説明会でご案内いたします。

接客ルームで担当者が不在の状態は表示可能ですか？

一般来場者にも分かるよう不在の状態を表示する設定は可能とするよう調整中です。
また、接客ルームでは1対複数（100人まで）の接客、1対1の接客のどちらも可能となります。
Zoomの機能で、接客ルームに入った一般来場者の入場許可を手動で行うことができます。
詳しい設定方法は出展が確定した企業様向けの説明会でご案内いたします。

Zoomアカウントは自社で発行する必要がありますか？

事務局で発行いたします。

商談時間枠は1枠何分ですか？

1枠30分の設定となります。
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よくある質問（交流エリア［ビジネス来場者向け］）

交流エリアでの企業の識別方法はどのようにすればよいですか？

来場者には交流エリア入場の際、企業名や部署名、氏名などを入力の上、可能であればアイコンを自社のロゴに設定いただく
よう案内を記載します。
アイコンに記載内容が表示されることにより識別可能です。

交流エリアの有効な使い方を教えてください。

交流エリアではプラチナ・ゴールドプランの出展社の個別スペース、そして来場者同士、出展社同士でも交流ができる談笑エリ
ア、フリートークルームという個室もご用意します。
このエリアを、アイコンを操作し自由に歩き回るイメージとなります（その他プランの出展社も入場可能です）。
連絡先の交換や、自社の企業ブースへ誘導をすることで情報交換や商談をすることが可能です。

交流エリアに運営スタッフはいますか？

推進事務局のスタッフをエリア内に配置しますので、会期中に質問などあればお声がけください。

交流エリアには出展企業の担当者は何人はいれますか？

1社あたりの制限はありませんが、エリア内にブースを設置するプラチナ・ゴールドプランの出展社はスペースの関係で、ブース
上に代表の方を1人～2人を配置いただくことを推奨します。
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よくある質問（サンプル配布［一般来場者向け］）

サンプルの配布について教えてください

サンプル配布申込の出展社は送付する個数に対して、上限20品目まで設定可能です。
（例：1000個上限の場合、サンプルA 500個・サンプルB 400個・サンプルC 100個）
また、一般来場者は1個1種類で合計20個まで選択可能となります。
一般来場者が選択した各社のサンプルを、1か月以内を目処にまとめて一般来場者毎に送付します。

配布可能な物を教えてください

サイズ規定は1個あたり3辺合計50cm、ただし1辺30cmを越えないもの（組み合わせた場合も同様）となります。
また、医薬品は不可、常温で2か月程度保存しても問題ないものとなります。
その他はゆうパックの配送物規定に準じますが、現段階で配布を想定しているサンプルの送付可否に懸念がある場合は事務
局までお問い合わせください。

海外発送は可能ですか？

不可となります。
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よくある質問（サンプル配布［一般来場者向け］）

サンプル配布時のユーザー条件設定について教えてください

条件なしで誰でもサンプル申込、クイズ回答またはキーワード入力をしたらサンプル申込のいずれか1つを選択できる想定で
す。
プラチナプランの出展社は上記にプラスして、アンケート回答でのサンプル申込が選択できます。
一般来場者属性（年齢や性別など）でのサンプル申込制限は不可となります。

サンプル配布のフローを教えてください

1月以降順次、サンプルの品目や各品目の個数などを記載するフォームをお送りします。
その際に余った場合に廃棄か返送するかをお選びください。
その後、2月中旬から開催前まで（3月13日）に事務局指定の倉庫に一括で納品いただきます。
1個ずつの検品は行いませんので、送付する数量+5%の個数をお送りいただくことをお願いしております。
詳細はサンプル配布申込の出展社に別途ご案内いたします。

1人の来場者が大量のサンプルを入手できなくする対策はありますか？

システムで1人当たり最大20個までサンプル申込できます。
21個以上は申込できないよう制限をつけます。
同一住所に対して20個制限とする機能を検討しており、可能な限り不正を防止します。
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よくある質問（セミナー登壇）

セミナーの登壇回数は何回ですか？

ビジネス来場者向けか一般来場者向けどちらかに1回となります。

見逃した登壇を来場者が後から視聴することは可能ですか？

展示会サイト上でのアーカイブ動画掲載は行わない想定ですが、後日自社のHP上などで掲載いただくことは可能です。
詳しくは登壇企業様向けの説明会にてご説明いたします。

セミナー実施日はどのように決まりますか？

登壇いただく日時は、基本的には事務局に一任いただく形となります。予めご了承ください。
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よくある質問（出展社マイページ［管理機能］）

出展社マイページでは何ができますか？

自社の企業ブースの構築や管理、商談の管理を行っていただくことができます。
詳しい利用方法は出展が確定した企業様向けの説明会でご案内いたします。

会期中でも企業ブースの表示内容を編集可能ですか？

編集可能です。
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よくある質問（スケジュール）

来場者への案内はいつから開始しますか？

1月上旬を目処に、来場者を呼び込むためのアプローチを開始いたします。

出展料の振込時期を教えてください。

1次、2次各締切の翌月10日を目処に請求書を発行いたしますので、発行の翌月までに出展料をお振込みください。
申し込みより後日追加いただいたオプション分は別途請求書を発行いたします。
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よくある質問（会期中について）

会期中の質問はどこに問い合わせればよいですか？

JAPANドラッグストアショー推進事務局のメールアドレスまでご連絡ください。

会期中に担当者が常時待機する必要はありますか？

一般来場者向けの接客ルームや、ビジネス来場者向けの交流エリアに常時待機する必要はありません。
来場者対応については、出展が確定した企業様向けの説明会でご案内いたします。
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出展申込みにつきましてのご不明点等・ご相談等ございましたら、

JAPANドラッグストアショー推進事務局までお気軽にお問い合わせください。 

JAPANドラッグストアショー推進事務局／info@drugstoreshow.jp


